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Lieber Herr Balzar, 
 
als wir den Vertrag zum Bau unseres Hauses mit Ihnen abschlossen, hatten wir eine 
Erwartungshaltung. Wir suchten einen Partner, der sein Handwerk versteht, der 
verlässlich, termingerecht und in höchster Qualität unser Wunschhaus umsetzt, einen 
Partner dem wir vertrauen können. 
 
Ein Jahr später können wir sagen: Wir hatten einen Partner, auf den wir uns verlassen 
konnten, der unsere Erwartungshaltung voll erfüllt hat. Sicher ging nicht alles reibungslos, 
aber auch und gerade in der Bearbeitung der schwierigen Situationen hat sich gezeigt, 
dass hier ein partnerschaftliches Verhältnis geherrscht hat, dass wir gemeinsam mit Ihnen 
die Lösungen der Probleme angegangen sind und diese dann auch zur Zufriedenheit 
gelöst haben.   
 
Auf diesem Wege möchten wir allen an unserem Hausbau beteiligten danken, 
insbesondere Ihnen, Herr Balzar, der immer die Ruhe bewahrt und mit Übersicht und 
Sachverstand die Leitung des Baus durchführte und Herrn Meise, der uns bei allen 
Fragen immer kompetent zur Seite stand, aber natürlich auch allen anderen Mitarbeitern 
und Subunternehmern von BB-Haus24. 
 
Als Fazit dürfen wir sagen, wir sind froh gemeinsam mit Ihnen unser Haus verwirklicht zu 
haben. 
 
Ihnen und Ihrem Team wünschen wir weiterhin alles Gute. 
 

 


